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Datenschutzhinweise für bezugsberechtigte Personen  
gemäß Art 13 & Art 14 DSGVO 

austrion Life Insurance AG, Handelskai 92, Gate 2, 4.OG, 1200 Wien, E-Mail-Adresse: kundenservice@austrionlife.at 
(austrion Life, wir) verarbeitet als Verantwortlicher personenbezogenen Daten von Ihnen als bezugsberechtige Per-
son. 

Den Datenschutzbeauftragten von austrion Life erreichen Sie unter: datenschutzbeauftragter@austrionlife.at 

austrion Life verarbeitet Ihre personenbezogenen Daten elektronisch und im Einklang mit den gesetzlichen Vorschrif-
ten des Datenschutzgesetzes (DSG) und der EU Datenschutzgrundverordnung (DSGVO), den besonderen Bestim-
mungen des Versicherungsvertragsgesetzes (VersVG) sowie allen weiteren maßgeblichen Vorschriften. 

Die von austrion Life verarbeiteten personenbezogenen Daten umfassen: Stammdaten (wie etwa Name, Geburtsda-
tum, Kontaktdetails), Steuerdaten (Steuernummer und Steueransässigkeit), Ausweisdaten, Risikoprofil, Vertragsda-
ten, Bankverbindung. 

Ihre personenbezogenen Daten wurden uns vom Versicherungsnehmer eines bei uns abgeschlossenen Lebensversi-
cherungsvertrages oder von Ihnen selbst im Rahmen des Abschlusses oder der Verwaltung eines solchen Vertrages 
bekanntgegeben. Sofern uns Ihre Adresse zur postalischen Kontaktaufnahme nicht mitgeteilt wurde, haben wir diese 
im Rahmen einer Abfrage beim Zentralen Melderegister erhoben. Wir nehmen keine automatische Entscheidungsfin-
dung vor. 

ZWECK DER DATENVERARBEITUNG 

Ihre personenbezogenen Daten werden gemäß Art 6 lit b DSGVO zur Erfüllung des Lebensversicherungsvertrages, zu 
welchem Sie als bezugsberechtigte Person eingesetzt wurden, für die folgenden Zwecke verarbeitet: 

Antragsbearbeitung, Beurteilung und Erfüllung von Ansprüchen aus einem konkreten Versicherungsfall sowie Ver-
tragsverwaltung und -abwicklung. 

Die Erfüllung des Versicherungsvertrags ist nur auf Basis dieser Datenverarbeitung möglich. Sofern die dafür notwen-
digen Daten nicht zur Verfügung gestellt werden, kann ein Versicherungsvertrag nicht zustande kommen oder abge-
wickelt werden. 

austrion Life kann Ihre Daten auch zur Wahrung ihrer berechtigten Interessen oder denen Dritter gemäß Art. 6 Abs. 1 
lit. f DSGVO verarbeiten. Dies ist erforderlich für: Gewährleistung der IT Sicherheit und des IT Betriebs; Verhinderung 
und Aufklärung von Straftaten, insb. durch Durchführung von Datenanalysen, um Hinweise, die auf Versicherungs-
missbrauch hindeuten können, zu erkennen. 

Zur Erfüllung gesetzlicher Verpflichtungen (z.B. steuerrechtliche Vorgaben) verarbeitet austrion Life Ihre personen-
bezogenen Daten gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO ausschließlich in dem vom Gesetz erforderlichen Umfang. Sofern 
die dafür notwendigen Daten nicht zur Verfügung gestellt werden, kann ein Versicherungsvertrag nicht zustande 
kommen oder abgewickelt werden. 

austrion Life hat nach Vorgabe des Finanzmarkt-Geldwäschegesetz (FM-GwG) die Identität von Kunden oder von 
wirtschaftlichen Eigentümern oder allfälligen Treugebern von Kunden festzustellen und zu prüfen, den Zweck und die 
Art der vom Antragsteller und der zu versichernde(n) Person(en) angestrebten Geschäftsbeziehung zu bewerten, 
Informationen über die Herkunft der eingesetzten Mittel einzuholen und zu prüfen, sowie die Geschäftsbeziehung 
und die in ihrem Rahmen durchgeführten Transaktionen kontinuierlich zu überwachen. Ausgehend davon hat austri-
on Life insbesondere Kopien der erhaltenen Dokumente und Informationen, die personenbezogene Daten des /der 
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Antragsteller und der zu versichernde(n) Person(en) bzw. der wirtschaftlichen Eigentümer oder Treugeber enthalten 
und für die Erfüllung der beschriebenen Sorgfaltspflichten erforderlich sind, und die Transaktionsbelege und -
aufzeichnungen, die ebenfalls personenbezogene Daten des/der Antragsteller und der zu versichernde(n) Person(en) 
bzw. der wirtschaftlichen Eigentümer oder Treugeber enthalten und für die Ermittlung von Transaktionen erforderlich 
sind, aufzubewahren. 

Personenbezogene Daten, die von austrion Life ausschließlich auf Grundlage des FM-GwG für die Zwecke der Ver-
hinderung von Geldwäscherei und Terrorismusfinanzierung verarbeitet werden, dürfen nicht in einer Weise weiterver-
arbeitet werden, die mit diesen Zwecken unvereinbar ist. Diese personenbezogenen Daten dürfen nicht für andere 
Zwecke, wie beispielsweise für kommerzielle Zwecke, verarbeitet werden. 

austrion Life holt Ihre Einwilligung für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a bzw. 
hinsichtlich besonderer Kategorien personenbezogener Daten gemäß Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO ein, soweit die Daten 
nicht auf Basis einer der oben genannten Rechtsgrundlagen verarbeitet werden.  

Verwendet austrion Life Ihre personenbezogenen Daten für andere Zwecke als in diesem Dokument, informieren wir 
Sie gesondert darüber. 

DATENWEITERGABE 

Sofern wir uns zur Erfüllung der oben genannten Zwecke eines unserer konzernverbundenen Unternehmen zur Unter-
stützung bedienen, werden Ihre personenbezogenen Daten auch an Konzernunternehmen weitergegeben; sofern 
diese Konzernunternehmen nicht im Europäischen Wirtschaftsraum gelegen sind, werden Ihre Rechte durch Ver-
wendung der EU-Standardvertragsklauseln gewahrt. Darüber hinaus arbeiten wir mit weiteren externen Unternehmen 
zusammen und geben an diese Ihre personenbezogenen Daten weiter, soweit dies zur Erfüllung der oben beschrie-
benen Zwecke und zur Vertragserfüllung oder der Wahrung unserer berechtigten Interessen erforderlich und verhält-
nismäßig ist. Hierzu zählen insbesondere: Druckereien, Banken, Auditoren und Wirtschaftstreuhänder sowie Ver-
triebspartner, die an der Lieferung oder Leistung mitwirken.  

Ihre personenbezogenen Daten werden auch an Rückversicherungsunternehmen und den Versicherungsvermittler 
des Versicherungsnehmers weitergegeben, soweit dies zur Erfüllung der oben beschriebenen Zwecke und zur Ver-
tragserfüllung oder der Wahrung unserer berechtigten Interessen erforderlich und verhältnismäßig ist. 

Darüber hinaus übermitteln wir Ihre personenbezogenen Daten soweit dies zur Erfüllung unserer gesetzlichen Ver-
pflichtungen notwendig ist im erforderlichen Ausmaß an Behörden (z. B. Sozialversicherungsträger) oder Gerichte. 

Insbesondere ist austrion Life gemäß § 16 FM-GwG verpflichtet, in bestimmten gesetzlich definierten Anlassfällen, 
eine Verdachtsmeldung an die Geldwäschemeldestelle des Bundeskriminalamts zu erstatten und in diesem Zuge die 
oben genannten personenbezogenen Daten zu übermitteln. 

Gemäß § 3 Gemeinsamer Meldestandard-Gesetz (GMSG) ist austrion Life gesetzlich verpflichtet, die darin genannten 
personenbezogenen Daten der Kunden an das jeweils zuständige Finanzamt zu melden. 

SPEICHERUNG VON DATEN 

Sie können jederzeit der Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten widersprechen, wenn sich dies aus Ihrer be-
sonderen Situation ergibt sowie wenn Ihre Daten zum Zweck der Direktwerbung verwendet werden. 

Stehen keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegen, löschen wir Ihre Daten, sobald sie nicht mehr für die 
oben genannten Zwecke von austrion Life gebraucht werden. 

Soweit erforderlich werden Ihre personenbezogenen Daten für die Zeit aufbewahrt, in der Ansprüche gegen austrion 
Life geltend gemacht werden können (gesetzliche Verjährungsfrist von bis zu 30 Jahren). 

Aufgrund unternehmensrechtlicher Verpflichtungen werden Ihre Vertragsdaten jedenfalls über einen Zeitraum von 7 
Jahren nach Vertragsende aufbewahrt.  
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Personenbezogene Daten werden binnen 6 Monaten von austrion Life gelöscht, sobald der Versicherungsantrag 
abgelehnt wird.  

austrion Life hat alle personenbezogenen Daten, die sie ausschließlich auf der Grundlage des FM-GwG für die Zwe-
cke der Verhinderung von Geldwäscherei und Terrorismusfinanzierung verarbeitet bzw. gespeichert hat, nach Ablauf 
der jeweils geltenden gesetzlichen Aufbewahrungsfristen (in der Regel fünf Jahre) zu löschen, es sei denn, Vorschrif-
ten anderer Bundesgesetze erfordern oder berechtigen zu einer längeren Aufbewahrungsfrist oder die Finanzmarkt-
aufsicht hat längere Aufbewahrungsfristen durch Verordnung festgelegt. 

IHRE RECHTE 

Sie haben nach Art. 15 DSGVO ein Recht auf Auskunft sowie auf Berichtigung, Einschränkung der Verarbeitung oder 
Löschung gemäß Art. 16 bis 18 DSGVO und Datenübertragbarkeit nach Art. 20 DSGVO. Um einen Missbrauch zu 
verhindern und vor Datenschutzverletzungen zu schützen, ist im Zuge Ihres Auskunftsbegehrens von Ihnen ein Identi-
tätsnachweis zu erbringen. 

Ein allfälliger Widerspruch gegen eine gesetzlich notwendige Datenverarbeitung kann von austrion Life nicht beachtet 
werden. 

Im Falle einer Beschwerde können Sie diese an austrion Life Insurance AG, Rivergate, Handelskai 92, Gate 2, 4.OG, 
1200 Wien; E-Mail: kundenservice@austrionlife.at und/oder an unseren Datenschutzbeauftragten unter selbiger 
Postadresse bzw. unter datenschutzbeauftragter@austrionlife.at richten. Zusätzlich haben Sie eine Beschwerde-
möglichkeit bei der österreichischen Datenschutzbehörde: Österreichische Datenschutzbehörde, Barichgasse 40-
42, 1030 Wien. 
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