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austrion Life Insurance AG, Handelskai 92, Gate 2, 4.OG, 
1200 Wien, E-Mail-Adresse: kundenservice@austrionlife.at 
(austrion Life, wir) verarbeitet als Verantwortlicher die perso-
nenbezogenen Daten des/der Antragsteller und der zu versi-
chernde(n) Person(en). 
 
Den Datenschutzbeauftragten von austrion Life erreichen Sie 
unter datenschutzbeauftragter@austrionlife.at 
 
austrion Life verarbeitet Ihre personenbezogenen Daten 
elektronisch und im Einklang mit den gesetzlichen Vorschrif-
ten des Datenschutzgesetzes idgF (DSG) und der EU Daten-
schutzgrundverordnung (DSGVO), den besonderen Bestim-
mungen des Versicherungsvertragsgesetzes (VersVG) sowie 
allen weiteren maßgeblichen Vorschriften. 
 
Die von austrion Life verarbeiteten personenbezogenen kön-
nen folgende Datenkategorien umfassen: Stammdaten (z.B. 
Name, Geburtsdatum, Kontaktdetails), Steuerdaten (z.B. 
Steuernummer und Steueransässigkeit), Daten zu am Vertrag 
beteiligten Personen (z.B. Treuhänder) und Kundenidentifika-
tionsdaten, Ausweisdaten, das Anleger- und Risikoprofil, 
Vertragsdaten (z.B. Polizzennummer), elektronische biomet-
rische Unterschrift, Zugangsdaten des Kundenportals, Bank-
verbindung, Daten zur Herkunft der Mittel, Gesundheitsda-
ten, Kennzeichen, die Aufschluss über Annahme oder Ableh-
nung des Versicherungsvertrags geben. 
 
ZWECK DER DATENVERARBEITUNG 
Ihre personenbezogenen Daten werden gemäß Art 6 lit b 
DSGVO sowie den anwendbaren Sonderbestimmungen für 
die Verarbeitung von besonderen Kategorien personenbezo-
gener Daten (wie insbesondere Gesundheitsdaten) gemäß 
Art 9 Abs 2 lit f, g und h sowie Abs 4 DSGVO iVm §§ 11a ff 
VersVG zur Erfüllung des Vertrags für die folgenden Zwecke 
verarbeitet: 
Angebotserstellung, Antragsbearbeitung, Einschätzung des 
von uns zu übernehmenden Risikos, Nachprüfung der Einhal-
tung Ihrer Anzeigepflichten bei Risikoerhöhungen, Vertrags-
abwicklung, Betreuung und Beratung, Beurteilung und Erfül-
lung von Ansprüchen aus einem konkreten Versicherungsfall 
sowie Vertragsverwaltung und -abwicklung. Abschluss und 
Erfüllung dieses Versicherungsvertrags sind nur auf Basis 
dieser Datenverarbeitung möglich. Stellen Sie die dafür not-
wendigen Daten nicht zur Verfügung, kann kein Versiche-
rungsvertrag zustande kommen. Bei unvollständigen oder 
unrichtigen Angaben zum übernommenen Risiko kann aus-
trion Life zudem das Recht zukommen vom Vertrag zurückzu-
treten, diesen anzufechten oder gegebenenfalls die Versiche-
rungsleistung zu verweigern.  
 
austrion Life kann Ihre Daten auch zur Wahrung ihrer berech-
tigten Interessen oder denen Dritter gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f 
DSGVO verarbeiten. Dies ist erforderlich für: Gewährleistung 
der IT Sicherheit und des IT Betriebs; Verhinderung und Auf-
klärung von Straftaten, Datenanalysen, um Hinweisen, die 
auf Versicherungsmissbrauch hindeuten können, zu erken-
nen, sowie zu Werbezwecken.  
 
Zur Erfüllung gesetzlicher Verpflichtungen (wie der vorver-
traglichen Erstellung eines Risikotypus, Beratungspflichten 
oder steuerrechtliche Vorgaben) verarbeitet austrion Life Ihre 

personenbezogenen Daten gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO 
ausschließlich in dem vom Gesetz erforderlichen Umfang. 
Ein Versicherungsvertrag kann mit austrion Life nicht zustan-
de kommen, sofern Sie die gesetzlich erforderlichen Daten 
nicht zur Verfügung stellen. 
 
austrion Life hat nach Vorgabe des Finanzmarkt-
Geldwäschegesetz (FM-GwG) die Identität von Kunden oder 
von wirtschaftlichen Eigentümern oder allfälligen Treugebern 
von Kunden festzustellen und zu prüfen, den Zweck und die 
Art der vom Antragsteller und der zu versichernde(n) Per-
son(en) angestrebten Geschäftsbeziehung zu bewerten, 
Informationen über die Herkunft der eingesetzten Mittel 
einzuholen und zu prüfen, sowie die Geschäftsbeziehung und 
die in ihrem Rahmen durchgeführten Transaktionen kontinu-
ierlich zu überwachen. Ausgehend davon hat austrion Life 
insbesondere Kopien der erhaltenen Dokumente und Infor-
mationen, die personenbezogene Daten des /der Antragstel-
ler und der zu versichernde(n) Person(en) bzw. der wirtschaft-
lichen Eigentümer oder Treugeber enthalten und für die Erfül-
lung der beschriebenen Sorgfaltspflichten erforderlich sind, 
und die Transaktionsbelege und -aufzeichnungen, die eben-
falls personenbezogene Daten des/der Antragsteller und der 
zu versichernde(n) Person(en) bzw. der wirtschaftlichen 
Eigentümer oder Treugeber enthalten und für die Ermittlung 
von Transaktionen erforderlich sind, aufzubewahren. 
 
Personenbezogene Daten, die von austrion Life ausschließ-
lich auf Grundlage des FM-GwG für die Zwecke der Verhinde-
rung von Geldwäscherei und Terrorismusfinanzierung verar-
beitet werden, dürfen nicht in einer Weise weiterverarbeitet 
werden, die mit diesen Zwecken unvereinbar ist. Diese per-
sonenbezogenen Daten dürfen nicht für andere Zwecke, wie 
beispielsweise für kommerzielle Zwecke, verarbeitet werden. 
 
austrion Life holt Ihre Einwilligung für die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a bzw. 
hinsichtlich besonderer Kategorien personenbezogener 
Daten gemäß Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO ein, soweit die Daten 
nicht auf Basis einer der oben genannten Rechtsgrundlagen 
verarbeitet werden. Dies betrifft insbesondere die Verarbei-
tung und Ermittlung von Gesundheitsdaten über Dritte (wie 
Gesundheitsdienstleister oder Ärzte), die für den Vertragsab-
schluss bzw. die Vertragsänderung unerlässlich sind, gemäß 
§ 11a Abs. 2 Z 3 und Z 4 VersVG. 
 
Ihre personenbezogenen Daten (keine Gesundheitsdaten) 
werden von uns im Rahmen der Teilnahme an dem Zentralen 
Informationssystem (ZIS) des Verbandes der Versicherungs-
unternehmen Österreichs, Schwarzenbergplatz 7, 1030 
Wien, zum Zweck der koordinierten Information zwischen 
den teilnehmenden Versicherungsunternehmen zur Ermitt-
lung nicht versicherbarer Risiken und zur Gewährleistung 
eines beitrags- und leistungsumfangangepassten Versiche-
rungsschutzes, verarbeitet. Eintragungen im ZIS können 
durch austrion Life in Fällen der Ablehnung eines Versiche-
rungsantrages, der potentiellen Annahme eines Antrages 
unter erschwerten Bedingungen und der vorzeitigen Beendi-
gung eines Versicherungsvertrages erfolgen. Beachten Sie 
bitte, dass eine Eintragung im ZIS auch bei Zurückziehung 
dieses Antrages erfolgen kann. Die Verarbeitung erfolgt auf 
Basis unseres berechtigten Interesses gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. 
f DSGVO an der Gewährleistung eines beitrags- und leis-
tungsumfangangepassten Versicherungsschutzes. 
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Bei Verwendung eines Lebensversicherungsvertrages zur 
Kreditbesicherung wird in den Fällen einer Abtretung oder 
Verpfändung sichergestellt, dass ein kontinuierlicher Infor-
mationsfluss über die Werthaltigkeit und ordnungsgemäße 
Bedienung des Tilgungsträgers, an den Abtretungs-
/Pfandgläubiger weitergegeben wird. Zu diesem Zweck erfolgt 
die Verarbeitung einerseits auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. 
b DSGVO zur Erfüllung des Abtretungs- oder Pfandvertrages, 
dessen Vertragspartei Sie sind und andererseits erfolgt die 
Verarbeitung auch auf Basis der berechtigten Interessen 
gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO der Abtretungs- und Pfand-
gläubiger an einer kontinuierlichen Information an den abge-
tretenen oder verpfändeten Vermögensgegenständen. 
 
Verwendet austrion Life Ihre personenbezogenen Daten für 
andere Zwecke als in diesem Dokument, informieren wir Sie 
gesondert darüber. 
 
DATENWEITERGABE 
Sofern wir uns zur Erfüllung der oben genannten Zwecke 
eines unserer konzernverbundenen Unternehmen zur Unter-
stützung bedienen, werden Ihre personenbezogenen Daten 
auch an Konzernunternehmen weitergegeben; sofern diese 
Konzernunternehmen nicht im Europäischen Wirtschafts-
raum gelegen sind, werden Ihre Rechte durch Verwendung 
der EU-Standardvertragsklauseln gewahrt. Darüber hinaus 
arbeiten wir mit weiteren externen Unternehmen zusammen 
und geben an diese Ihre personenbezogenen Daten weiter, 
soweit dies zur Erfüllung der oben beschriebenen Zwecke 
und zur Vertragserfüllung oder der Wahrung unserer berech-
tigten Interessen erforderlich und verhältnismäßig ist. Hierzu 
zählen insbesondere: Druckereien, Banken, Auditoren und 
Wirtschaftstreuhänder sowie Vertriebspartner, die an der 
Lieferung oder Leistung mitwirken.  
 
Ihre personenbezogenen Daten werden auch an Rückversi-
cherungsunternehmen und Ihren Versicherungsvermittler 
weitergegeben, soweit dies zur Erfüllung der oben beschrie-
benen Zwecke und zur Vertragserfüllung oder der Wahrung 
unserer berechtigten Interessen erforderlich und verhältnis-
mäßig ist. 
 
Darüber hinaus übermitteln wir Ihre personenbezogenen 
Daten soweit dies zur Erfüllung unserer gesetzlichen Ver-
pflichtungen notwendig ist im erforderlichen Ausmaß an 
Behörden (z. B. Sozialversicherungsträger) oder Gerichte. 
 
Insbesondere ist austrion Life gemäß § 16 FM-GwG verpflich-
tet, in bestimmten gesetzlich definierten Anlassfällen, eine 
Verdachtsmeldung an die Geldwäschemeldestelle des Bun-
deskriminalamts zu erstatten und in diesem Zuge die oben 
genannten personenbezogenen Daten zu übermitteln. 
 
Gemäß § 3 Gemeinsamer Meldestandard-Gesetz (GMSG) ist 
austrion Life gesetzlich verpflichtet, die darin genannten 
personenbezogenen Daten der Kunden an das jeweils zu-
ständige Finanzamt zu melden. Sofern wir personenbezoge-
ne Daten im Rahmen des Zentralen Informationssystems 
(ZIS) des Verbandes der Versicherungsunternehmen Öster-
reichs verarbeiten, werden Ihre entsprechenden personen-
bezogenen Daten an die Teilnehmer (Versicherungsunter-
nehmen) am ZIS über eine gemeinsame bei einem Auf-
tragsverarbeiter speziell eingerichtete Plattform übermittelt. 

 
Sofern von Ihnen ein Vertrag zur Kreditbesicherung verwen-
det wird, übermitteln wir zu oben angeführtem Zweck Ihre 
Daten an die am Abtretungs- oder Pfandvertrag beteiligten 
Abtretungs- oder Pfandgläubiger (Banken) über eine bei ei-
nem Auftragsverarbeiter speziell eingerichtete Plattform. 
 
SPEICHERUNG VON DATEN 
Sie können jederzeit der Verwendung Ihrer personenbezoge-
nen Daten widersprechen, wenn sich dies aus Ihrer besonde-
ren Situation ergibt sowie wenn Ihre Daten zum Zweck der 
Direktwerbung verwendet werden. 
 
Stehen keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entge-
gen, löschen wir Ihre Daten sobald sie nicht mehr für die 
oben genannten Zwecke von austrion Life gebraucht werden. 
 
Soweit erforderlich werden Ihre personenbezogenen Daten 
für die Zeit aufbewahrt, in der Ansprüche gegen austrion Life 
geltend gemacht werden können (gesetzliche Verjährungs-
frist von bis zu 30 Jahren). 
 
Aufgrund unternehmensrechtlicher Verpflichtungen werden 
Ihre Vertragsdaten jedenfalls über einen Zeitraum von 7 Jah-
ren nach Vertragsende aufbewahrt.  
 
Personenbezogene Daten werden binnen 6 Monaten von 
austrion Life gelöscht, sobald der Versicherungsantrag abge-
lehnt wird.  
 
austrion Life hat alle personenbezogenen Daten, die sie 
ausschließlich auf der Grundlage des FM-GwG für die Zwe-
cke der Verhinderung von Geldwäscherei und Terrorismusfi-
nanzierung verarbeitet bzw. gespeichert hat, nach Ablauf der 
jeweils geltenden gesetzlichen Aufbewahrungsfristen (in der 
Regel 10 Jahre) zu löschen, es sei denn, Vorschriften anderer 
Bundesgesetze erfordern oder berechtigen zu einer längeren 
Aufbewahrungsfrist oder die Finanzmarktaufsicht hat längere 
Aufbewahrungsfristen durch Verordnung festgelegt. 
 
IHRE RECHTE 
Sie haben nach Art. 15 DSGVO ein Recht auf Auskunft sowie 
auf Berichtigung, Einschränkung der Verarbeitung oder Lö-
schung gemäß Art. 16 bis 18 DSGVO und Datenübertragbar-
keit nach Art. 20 DSGVO. Um einen Missbrauch zu verhindern 
und vor Datenschutzverletzungen zu schützen, ist im Zuge 
Ihres Auskunftsbegehrens von Ihnen ein Identitätsnachweis 
zu erbringen. 
 
Ein allfälliger Widerspruch gegen eine gesetzlich notwendige 
Datenverarbeitung kann von austrion Life nicht beachtet 
werden. 
 
Im Falle einer Beschwerde können Sie diese an austrion Life 
Insurance AG, Rivergate, Handelskai 92, Gate 2, 4.OG, 1200 
Wien; E-Mail: kundenservice@austrionlife.at und/oder an 
unseren Datenschutzbeauftragten unter selbiger Postadres-
se bzw. unter datenschutzbeauftragter@austrionlife.at rich-
ten. Zusätzlich haben Sie eine Beschwerdemöglichkeit bei 
der Österreichischen Datenschutzbehörde, Barichgasse 40-
42, 1030 Wien. 

Datenschutzhinweise 08.2025 


